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중국의 스마트헬스케어 시장현황과

코로나19  이후 변화
The Effect of Medical Insurance Policies on the Hospital Management

고정오발표
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• 중국 코로나 19확산

• 중국 인구고령화와 만성질환자의 지속적인 증가

• 중국 의료자원의 지역적 불균형 문제

• 중국 의료서비스시장 규모 확대

Ø 스마트 헬스케어 산업의 빠른 속도 성장

서론

고령화 코로나19 만성질환 의료시장 규모확대

중국 코로나 19확산

핑안하오이셩

平安好医生

딩샹이셩

丁香医生

징동젠캉

京东健康

• 스마트 의료 봄날

• 핑안하오이성 누적 방문량이 11억 회에 육박 (신규 등록 회원 10배 증가)

• 2012년 스마트의료시장규모(67억 위안) à 2020년 900억 위안 (약 16조 위안) 예상

• (2020년 2월기준) 온라인 의료 서비스 개시를 추진중인 의료기관 900곳, 스마트 의료

서비스를 통한 누적 서비스 제공 건수 100만 건 초과
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중국 65세 이상 노인 수

단위: 억 명,  % 
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중국의료시장규모및성장률

단위 : 억 위안 ,  %

중국의료총비용및개인지출비용
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중국지역별의료진비율& 의료진수

지역 12,300,325명 100%

동부(东部) 5,321,062명 43%

중부(中部) 3,568,196명 29%

서부(西部) 3,401,067명 28%

2018년중국의료기관수및급(级）별진료자수

자료 : 卫健委

3.2만 개 94%

50%

37%
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병원 진료자수

3급 병원
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1급 병원
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서론

개인의 건강과 의료에 관한 정보, 기기 , 시스템, 

플랫폼을 다루는 산업분야로서 건강관련 서비스

와 의료 IT가 융합된 종합의료 서비스

스마트헬스케어

习近平：국가 빅데이터 전략 시행 통한 디지털 중국 건설 가속화

제 19차 당 대회：

“ 인터넷, 빅데이터, 인공지능과 실제경제 융합을

추진, 신성장산업 육성, 신재생에너지, 과학기술혁

신, 인터넷강국, 디지털차이나, 스마트사회를 추

진”
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서론

李克强： “인터넷+의료건강” 의 발전 추진을 확정

互联网医疗春天来了

• ‘인터넷+의료건강’추진하여 스마트 의료

와 관련된 실질적인 방안 시행 및 가속화

• 스마트 헬스케어를 통한 편민 활동 전개

2018年4月28日，国务院部署加快发展“互联网+医疗健康”
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萌芽期

2000-2010年

兴起期

2010-2014年

遇冷期

2016-2018年

狂热期

2014-2016年

转折期

2018-2020年

중국 스마트 헬스케어 발전과정

스마트헬스케어

스마트헬스케어

주요특징 진료, 처방, 지불, 조제, 재진 à 의료종합서비스

진료대상 초진이용 불가, 만성질환과 일부 흔한 병

주요형태 의료기관 + 플랫폼기업

서비스범위 예약, 진료, 처방, 검사보고 조회, 재활지도
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중국스마트헬스케어시장규모
2014~2020년

중국 스마트 헬스케어 시장 규모

단위 : 억 위안
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스마트 헬스케어 시장 규모 온라인 병원 수

단위 : 개

중국 총 15개의 (성·직할시·자치구)

스마트의료에 관한 방안 발표

광동성, 감숙성, 길림성, 안휘성, 산서성, 강서성, 요녕성, 하북성, 하남성, 

복건성, 호북성, 천진시, 중경시, 내몽골 자치구, 광시장족자치구
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온라인병원지역별분포

자료 : 36KR

2018년스마트병원1
병원 명단 건설시기 지역
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2018년스마트병원2

온라인병원등록자본수

자료 : 36KR
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중국의료관련주요정책

년도 정책

2014
의료기관의 원격의료 서비스 추진에 관한 의견

(卫生计生委关于推进医疗机构远程医疗服务的意见)

2015
인터넷 플러스 적극 추진에 관한 행동 지도 의견

(关于积极推进“互联网+”行动的指导意见)>

2015
(2015-2020) 13차 5개년 계획

(中华人民共和国国民经济和社会发展第十三个五年规划)

2016
건강 중국 2030 규획 요강

(健康中国2030”规划纲要)

스마트헬스케어산업관련정책

년도 주요정책

2017.01 (국무원) ‘원격의료의 질서있는 발전을 위한 의견’

2018.04 (국무원) ‘인터넷+의료건강 발전 촉진 의견’

2018.09 (위생위) ‘원격의료원 관리방법에 관한 실행’, ’원격의료서비스 관리규범’

2019.09 (국가의료보장국) ‘인터넷+의료서비스 가격과 의료보험 지불 정책 정비에
관한 지도의견’

2020.02 (위생위) ‘정보통신기술 강화를 통한 코로나19의 감염예방 및 통제업무에
관한 통지’

2020.03 (국가의료보장국·위생위) ‘코로나19 방역 기간 동안 인터넷+의료보험 서비
스 추진에 대한 의견
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창업지원정책

• 스마트 헬스케어 혁신창업 프로젝트

• 중국 발전개혁위원회, 중국투자협회 투자자문전문위원회 : 2017년 ‘10

대 최고 가치 스마트 헬스케어 혁신창업 프로젝트’

• 우선추진 à 사후보완à 시범후 확산 : 대외개방을 통한혁신 성과 극대화

• 창업지원 규모 세계최대수준 (초기 투자를 받는 비율57%)

• 최고 수준의 과학기술 연구, 4차 산업 핵심인 AI 연구성과 미국의 2배

중국스마트헬스케어기업순위

순위 기업 업무

1 Ping an(平安好医生) 온라인상담/ 병원예약多

2 Chyunyu doctor（春雨医生） 온라인상담비중 多

3 We doctor group（微医） 병원예약서비스 비중多

4 haodf.com(好大夫在线) 온라인 상담비중 多

5 Alibaba health （阿里健康） 의약품 온라인 거래 사이트 多

Daily Active User기준
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스마트헬스케어사례

• 평안굿닥터(平安好医生): 2015년 4월 설립 (플랫폼+ 의료기관)

• 평안생명 보험의 계열사

• 건강관리 모바일 앱 (등록 회원수 3억, 월 액티브 유저 3천 만명 보유)

• 2019년 수입은 50.65억 위안, 동기대비 51.8% 증가. 
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• 평안굿닥터(平安好医生)

ü 주치의 서비스: 온라인 상담, 병원 외래/입원 의뢰 및 예약, 2차 의견 서비스

ü 소비자 건강 서비스: 건강 검진, 유전체 검사, 미용

ü 온라인 건강 몰: OTC 약물, 건강 보조식품, 의료 기기, 피트니스 제품 등

ü 건강 관리 서비스: 다양한 웰니스 프로그램, 도구, 활동을 제공
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중국스마트헬스케어-병원

• 광동성 온라인 병원(广东省网络医院) 

• 2014년 설립한 중국 정부의 원격의료를 정식 비준한 사례

• 광동성온라인병원과 모바일 헬스케기업과 협력하여 플랫폼 구축

• 광동성 제2인민병원 의사와 실시간으로 원격진료

• 모바일 앱, 온라인 플랫폼을 통해 진료, 처방, 처방약배송, 건강관리

서비스를 실시간 진료

스마트헬스케어산업생태계

스마트
의료

스마트
의약유통

스마트
보험

스마트
건강관리

스마트
과학기술
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중국의 주요 디지털 헬스 기업의 코로나 19 대응

바이두

(百度)

알리바바

(阿里巴巴)

텐센트

(腾讯)

핑안커지

(平安科技)

센스타임

(商汤科技)

이투커지

(依图科技)

자료 : 동북아산업연구실

스마트의약시장규모
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모바일인터넷사용자 5G핸드폰시장
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스마트헬스케어변화

• 소비자 / 환자 각 플랫폼을 통해 질병 및 건강에 대한 지식을 획득

• 소비자/ 환자 스마트 의료기기를 이용하여 데이터를 수집하여 개인의 건강관리

및 분석

• O2O를 통해 가정-의사 건강 검진

• 진료전 접수 – 예약 – 진료- 처방 – 진료 후 케어

• 온라인을 통한 제약구매, 모바일 결제

• 만성질환 관리

• 온라인재진

• 주기적으로 관리

시사점

• 코로나19 이후 중국 정부의 지원정책과 스마트 헬스케어 시장의 다양한 비즈

니스 모델이 더욱 확대될 전망

• 우리나라도 이번 코로나 19 이후 빅데이터, 인공지능 등 첨단기술을 스마트 헬

스케어 산업에 폭넓게 활용

• 우수한 의료인력과 기술보유 : 한중 의료서비스산업의 협력을 통해 스마트 헬

스케어 산업 시장 진출 확대 필요

• 세계적 변화에 맞춰 스마트 헬스케어 분야 스타트업 지원정책을 통해 세계적

인 기업으로 성장할 수 있는 지원이 필요
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경청해주셔서감사합니다

Thank you !


